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附件：

服务需求一览表

一、技术要求及服务内容

（一）广元医保业务系统剥离

1.建设背景

根据广元市人力资源和社会保障局工作安排，广元市社保业务将迁移至省版系统。迁移后，社保业务将使用省版系统经办，不再使用目前广元本地所建设的金保业务系统。广元市医疗保障局为确保医保业务正常经办，需要对金保业务系统进行相应的功能剥离、数据剥离及功能整改。

2.建设内容

	序号
	项目
	工作内容

	1
	“社会保险”（金保业务系统）改造
	对1032项有效功能中的516项功能进行改造。

	2
	“互联网+数据共享平台”改造
	对38个有效交易中的23项功能（18业务类+5查询类）进行改造。

	3
	“工行一体机”改造
	对8项功能（3项业务类+5项查询类）进行改造。

	4
	“微信查询平台”改造
	对5项功能（5项查询类）进行改造。

	5
	“医税平台”改造
	对整个机制进行梳理、重建，并对后台改造，只负责职工医疗、职工生育、居民医疗业务。

	6
	医保数据独立使用改造
	将原金保业务数据中医保业务数据独立分开出来使用，以支持改造后医保业务系统顺利运行（119张表）。

	7
	人员培训
	对医保局业务人员、技术人员、管理人员，进行集中培训。


（二）医疗救助一站式结算

1.建设背景

根据广元市《广元市医疗保障局、广元市财政局、广元市民政局、广元市卫生健康委员会、广元市扶贫开发局关于持续做好医疗救助工作的通知》，新一轮机构改革后，医疗救助职能从民政部门调整到医疗保障部门。为更好地发挥医疗救助在医疗保障中的托底保障作用，根据《四川省社会救助实施办法》（省政府令第286号）、《四川省人民政府办公厅关于进一步做好医疗救助工作的通知（川办函〔2015〕186号）和广元市民政局等六部门《关于进一步加强医疗救助与城乡居民大病保险有效衔接的通知》（广市民〔2017〕182号）等相关政策，结合广元市实际情况，医疗救助通过联网结算或中心报销两种方式实现全面实行。

2.建设内容

	序号
	项目
	工作内容

	1
	医保系统改造
	新增：医疗救助中心费用报销、医疗救助备案、医疗救助周转金市内清算明细汇总；

整改：就诊明细信息查询、费用清算、费用清算查询、费用清算审批、(医疗)交换平台代发出盘、就诊汇总信息查询。

	2
	医保接口改造
	门诊结算、住院结算、各项结算单改造。

	3
	异地就医前置机接口整改
	异地就医医疗救助一单式结算改造，整改门诊结算、住院结算接口交易。


（三）广元医保电子凭证建设

1.建设背景

根据《四川省医疗保障局关于开展医保电子凭证建设工作的通知》（川医保办发 〔2020〕31号）。广元市医疗保障局需按照省级电子凭证库要求，根据统一的市（州）接入接口标准，实时上传本统筹地区参保人员基本信息并确保数据质量；改造药店结算软件和医院HIS接口，支撑扫码支付和刷脸支付；改造中心端业务系统，开展依托医保电子凭证的办事大厅经办服务。

2.建设内容

	序号
	项目
	工作内容

	1
	接口改造
	接口一：医保电子凭证二维码解码。根据电子凭证二维码数据标准对医药机构/核心业务系统获取的二维码进行验证，并返回验证结果。

接口二：通过医保电子凭证解码信息获取参保地个人信息。

接口三：医院门诊结算，使用医保电子二维码结算门诊费用。

接口四：医院住院结算，使用医保电子二维码进行出院结算。

接口五：药店购药。


七、商务及其他要求：
1.履约时间：政府采购合同签订生效后6个月内完成本项目所有工作内容。 

履约地点：采购人指定地点。

2.质保期及售后服务：质保期为1年(以验收合格之日起开始计算)，自本项目验收之日起，供应商需对已完成建设项目提供1年整体维护和技术支持，包括一般性的需求调整、功能完善等。 

3.付款方式：采购合同签订后七个工作日内采购人向供应商支付50%合同价款，系统上线试运行成功，项目建设完成验收后七个工作日内支付45%合同价款，质保期满一年后支付剩下5%合同价款。

4.验收标准：

（1）按国家有关规定以及单一来源文件的质量要求和技术指标、乙方的报价文件及承诺与本合同约定标准进行验收；甲乙双方如对质量要求和技术指标的约定标准有相互抵触或异议的事项，由甲方在单一来源文件与报价文件中按质量要求和技术指标比较优胜的原则确定该项的约定标准进行验收；

（2）其他未尽事宜应严格按照政府采购相关法律法规以及《四川省政府采购项目需求论证和履约验收管理办法》（川财采〔2015〕32号）的要求进行验收。
5.其他要求：

（1）服务合同总价已包括货物人工、配件更换、包装运输、安装及调试、人员培训、配套辅材等保修期内保修服务与备用物件等所有其他有关各项等含税费用。采购人无须另向中标人支付其他任何费用。

（2）供应商提供的服务及设备配件等全部内容严格按照单一来源文件要求及报价文件的承诺执行，所由更换产品必须为全新未使用过（包括配套设备及零部件），并且符合国家产品注册管理规定以及行业规定的质量、规格和性能等要求，配件更换时须提供相关证明资料。

（3）服务渠道：所有服务均由供应商保证其品质和一切售后服务保障。


