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广元市特殊教育资源中心信息化建设服务项目项目要求
一、基本要求
1.建设一套面向的对象有资源中心老师、资源教室老师、普通班教师、家长等，包含：资源中心管理、资源教室管理、送教上门管理、家校联系管理、督导考核管理、资源库管理等功能于一体的信息化管理系统。
2.系统需具备移动端，移动端包含家长端和教师端，能满足手机随时查看信息和填报数据。
3.系统需采用微服务架构设计，模块化管理，满足大规模用户使用、支持分布式部署，满足多人同时在线操作的性能要求。
4.不限注册机构数量和注册用户数。
5.全面支持不同机构的资源中心老师、资源教室老师、普通班教师等各个角色对于系统应用的不同需求，不同学校机构之间数据不可见，保证数据隔离性。
6.平台支持IEP档案、送教档案等多种档案管理制定以及数据的多维度统计功能。
7.平台具有视频上传、视频授权、视频在线观看， 以适应不同用户的需求，并可以防止视频下载，避免版权问题。
8.具有AI咨询服务和审批协作功能，具有AI对话问答功能，降低中心咨询服务压力，提供上门服务、巡回指导等申请审批功能，使得资源中心与资源学校之间方便地共享信息、交流、审核，从而提高管理效果和质量。
9.系统支持对组织进行管理，可建立多层级管理架构，并在每个层级自行创建多个角色账号，满足对不同角色账号的管理。
10.系统需支持覆盖全市特殊教育机构和融合学校信息管理功能，能够建设市级和区级资源中心，并形成金字塔式结构化管理体系。
二、资源中心管理要求
1.来访登记：对个案的基本情况和主要问题进行收集，同时记录接待时间，参与人员等，最后做出建议措施并持续追踪，同时还可以上传相关附件信息。
2.组织管理：支持创建多层级组织架构对辖区内的融合学校和资源教室进行集约化管理，支持分享注册链接，教师通过链接可在手机端注册账号加入单位。
3.数字化台账：支持快速汇总教师和学生相关信息，形成数字化台账以及可视化图表看板
4.咨询服务：可以对有咨询服务的需求进行统一管理与审批操作。
4大事记：对一些重要事项进行及时记录，并可导出文档。
三、学生管理要求
1.信息管理：支持包含学生基本信息、个别化教育、上门服务申请、巡回指导申请、个案巡回指导回访申请、大班教学课程调整教案、资源教室活动设计等学生相关信息的管理与查询打印；支持学生档案信息批量导入，支持上传学生档案附件，支持资源中心随时查看区内融合学校学生的送教档案、IEP档案以及学生相关的多维数据。
2.班级管理：支持对学生进行分班分组管理。
3.转学申请：对有需要转学需求的学生进行操作。
四、评估记录分析与IEP计划的制定管理要求
1.课程本位评估：支持自定义评估量表的导入导出功能，支持系统内修订评估量表内容，制定评量标准，教师依据评量标准对学生的课程课业进行评估，并能够通过评估数据自动生成多维度数据图表，以方便教师进行教学设计上的调整。
2.儿童心智发展评量：支持0-6岁儿童心智发展评估（指标需完全按照国家标准文件规定要求），评估数据自动生成儿童各维度的发育商与智龄，并形成报告。
3.入学安置评估：资源中心可自定义安置评估指标，教师根据入学安置评量指标对学生进行评估，并自动生成安置评估报告，对学生的安置情况进行分类，具有安置评估结果查询和检索功能。
4.识字阅读评估：可以对需要评估的内容进行管理，并对学生进行评估记录，同时可以实时统计正确率。
5.综合试题评估：支持灵活设计不同类型的试题，并且能够在线做答，实时记录结果。
6.IEP计划制定：依据评估结果自动生成学生的长短期目标，并可对目标进行针对性修正，支持系统内在线编辑IEP报告功能，可一次性导出PDF文档或在线打印IEP档案功能。
五、送教档案管理要求
1.送教档案管理：支持移动端和PC端在线编辑和查看送教档案，支持移动端填报送教计划和送教记录，支持移动端拍摄送教照片，支持送教照片的查重检索，支持移动端签字，支持一键导出/打印送教档案资料。
2.送教统计分享：支持资源中心对所有送教档案的多维度统计（按学生、教师、学校、记录等）查询检索功能，支持一键加密分享，支持自主分类检索送教档案后，加密分享指定的送教档案信息。
六、家校沟通
1.打造家长和资源中心的线上互通渠道，支持家长通过手机查看孩子的各方面信息，包括档案、个别化教育档案、送教档案、家校联系信息等，家长可在手机端发起预约到校申请，可在手机端与专家在线咨询交流，接收当地资源中心的相关资讯，学生资源中心提供的相关课程，为资源中心的家长服务提供便捷的信息交流渠道。
七、督导评估管理（考核管理）
系统提供标准的示范性融合教育资源教室工作评价指标体系。可以直接用于资源教室评价。
八、融合教育资源管理要求
1.资源管理要求：支持整合管理文档、视频、课件、音频、图片、压缩包等多种富媒体文件的集约化管理，支持上传、下载、在线预览、在线播放等功能，打造独有的资源中心数字化资源服务体系。
2.配套资源要求：系统需配套多种丰富的融合教育课程资源，包括且不限于学业认知、学业辅导、社交沟通、知动训练、注意力训练、情绪行为、巡回指导、康复训练、家长微课等内容，方便资源教师通过课程学习，快速了解特需儿童的教育教学与训练方法。
九、康复机构管理要求
1.机构管理：对有合作的机构进行统一管理，与需要康复的学生建立关联关系，便于后续对学生的康复管理。
2.人员管理：对康复机构的人员进行统一管理，方便知道参与的人员具体信息，分配人员。
3.活动设计：康复机构人员可以针对康复活动进行内容设计，方便资料保存，并且可以基于每个活动记录每个学生的评测情况。
4.康复计划：康复机构针对有康复计划的学生进行计划制定，然后根据计划进行具体的实施，系统可以记录过程数据，方便分析。
十、移动端管理要求
1.支持移动端查看和修改学生信息
2.支持移动端填报送教记录，查看送教档案和送教统计数据
3.支持移动端查看家校联系信息和个别化教育档案
4.支持移动端完成评估数据的录入
5.支持移动端发布资讯信息
6.支持移动端学习融合教育相关课程
十一、系统部署要求
系统支持云端部署于本地部署及线上线下混合部署方式任选。
十二、培训要求
1.企业技术咨询及服务人员对系统功能性的使用培训
2.基本要求：
提供若干次能够满足系统落地使用的培训服务，培训方式可采用线上或线下培训模式进行。
十三、资源要求
1.教学资源：为了满足特殊教育教学服务体系的建设，企业需提供专业技术人员全程提供技术支持与辅导，协助学校教师团队开发建设适用于特殊教育学校教师教学使用的数字化资源，包含教学课件、交互游戏、用于实际教学的视频（如动画、实景人物出境讲解等形式）。
2.融合教育培训课程：系统需配套以下方面内容的微课程，以提供融合学校教师在线学习使用：学业认知、学业辅导、社交沟通、知动训练、注意力训练、情绪行为、巡回指导、康复训练、工作分析法、图片沟通法、戏剧教学法、体育教学法、特殊教育教学法、家长微课等内容不少于200节。
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